
 
 

 

FORMULÁŘ PRO VRÁCENÍ ZBOŽÍ  
do 14 dní od jeho převzetí 

 

Firma / jméno a adresa kupujícího:  

IČ: 

Kontaktní osoba: 

Telefon: 

E-mail: 

Bankovní účet: 
       

Datum nákupu: 

Číslo objednávky: 

Číslo faktury: 
 

Vrácené zboží: 
 
 

Pomozte nám vylepšit naše služby označením důvodu vrácení (nepovinné): 

  Zboží mi nevyhovuje 

 Zboží neodpovídá uvedenému popisu 

  Jiný důvod: 

 
Dodatečné informace: Peníze na Váš účet budou zaslány v zákonné lhůtě bez zbytečného 
odkladu, nejpozději do 14 dnů ode dne obdržení zásilky.  
 

Podmínky vrácení: Veškeré zboží je možné vrátit do 14-ti dnů od převzetí zboží a to bez 
udání důvodu. Zboží musí být vráceno kompletní, v původním stavu, včetně originálního 
obalu, nesmí jevit známky opotřebení a používání. Obal ani zboží nesmí být jakkoliv 
poškozeny. Na adresu INFRA, s.r.o., Tyršova 241, 675 22 Stařeč musí být se zbožím zaslán 
tento formulář pro vrácení zboží a originál dokladu o koupi. Zboží zaslané na dobírku nebude 
přijato! Prosím, informujete nás předem telefonicky nebo emailem před odesláním balík. 
Děkujeme.  

 

..................................................................... 
              Datum a podpis kupujícího 


